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VeiligheidsregioFlevoland

Oplegnotitie voor: Algemeen bestuur Veiligheidsregio Flevoland
Agendapunt: 13
Vergaderdatum: 27 mei 2020
Onderwerp: Uitval drinkwatervoorziening Lelystad e.o.
Behandeling: Ter kennisgeving
(ambtelijk) Portefeuillehouder VD: Dhr. R. Walters
Portefeuillehouder AB: Dhr. J. Westmaas
Auteur: A. de Jongh
Status: Openbaar
Bijlagen: 1. Evaluatieverslag
2. Infografic

Voorstel

De veiligheidsdirectie stelt u voor om kennis te nemen van de evaluatie van de uitval van het
drinkwaternetwerk in Lelystad e.o.

Afgestemd met: Datum: Standpunt/advies:

Veiligheidsdirectie 4 maart 2020 Ingestemd en ter kennisgeving naar het
algemeen bestuur

Vitens en hulpdiensten T/m februari 2020 Reacties verwerkt in evaluatieverslag

Inleiding

Conform het multidisciplinaire evaluatiebeleid worden GRIP incidenten geévalueerd. Het incident
vond plaats op 26 november 2019. Door een leidingbreuk in Lelystad hadden een groot deel van
Lelystad, Swifterbant en Dronten voor een paar uren weinig tot geen water. Zo'n 35.000
huishoudens ervaarden de gevolgen van de leidingbreuk. Er is opgeschaald naar GRIP 2 zonder
CoPI.

Voor een snel overzicht van de belangrijkste constateringen en bevinding wordt verwezen naar de
bijgevoegde infografic.

Beoogd effect

Het evalueren is een processtap in de PDCA cirkel. Uit de rapportage ‘Kwaliteitsmeting processen
Veiligheidsbureau Flevoland en Gooi en Vechtstreek’ blijkt dat de veiligheidsregio’s moeten zorg
dragen voor een sluitende PDCA cirkel. Door incidenten en oefeningen te evalueren trekken we
lering uit de praktijk. Het effect is dat de kwaliteit van onze crisisorganisatie wordt verbeterd.

Argumenten

Het verzamelen van data op basis van evaluatie is must voor elke lerende organisatie. Uit de
verzamelde data worden conclusies getrokken (de verbeterpunten) en deze geven een beeld op
welke punten de veiligheidsregio’s actie moeten ondernemen.

Kanttekeningen/ Risico’s

‘ Consequenties (Financieel, Personeel, Juridisch, Informatievoorziening)

Het houden van evaluaties vindt plaats binnen de bestaande begroting. De verbeteracties die uit
deze evaluaties volgen, worden mogelijkerwijs ook vanuit de bestaande begroting gefinancierd.

‘ Vervolg (Proces en Uitvoering)

De verbeterpunten die uit deze evaluaties worden in de evaluatiepunten groslijst opgenomen. Voor
de verbeterpunten waarvan het van toepassing is, wordt een verdiepende evaluatie gehouden
zodat de daadwerkelijke leerpunten inzichtelijk worden.
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Communicatie (Intern, Extern)

De crisisfunctionarissen worden via de reguliere communicatiekanalen over het evaluatieverslag
geinformeerd.
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